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La Asociacién para la Mejora de la Autonomia y la Salud, AMAS asociacién, es una entidad de iniciativa
social sin dnimo de lucro formada por un grupo de mujeres rurales emprendedoras de La Mancha, que
trabaja diariamente por la autonomia y bienestar de las personas con discapacidad, dependencia y/o
deterioro cognitivo/fisico sobrevenido.

MISION

AMAS asociacion tiene como misién promover la creacion y desarrollo de programas y servicios socio
sanitarios donde la innovacién este continuamente presente, de mutuo propio o en colaboracién con
otras entidades y administraciones publicas, favoreciendo el modelo de atencién centrado en la persona
y favoreciendo la participacién de las personas usuarias y sus familias en este proceso de transformacion
individual y comunitaria.

POLITICA CALIDAD. COMPROMISOS

En aras de cumplimiento de los requisitos de calidad de la Norma 1SO 9001, orientados hacia estos
tres pilares:

Promocion de la autonomia personal y atencién a la dependencia
Atencién domiciliaria
Clinica multidisciplinar

Establecemos los siguientes compromisos:

v

v

Dirigir el sistema de gestién hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas de
nuestros usuarios, sus familias y otras partes interesadas.

Esfuerzo constante de nuestro personal para sustentar nuestra buena imagen de la
asociacion y seguir mejorando nuestra posicion en nuestro entorno.

Cumplimiento de requisitos legales, de clientes, otras partes interesadas y otros requisitos
aplicables.

Mejora continua del sistema de gestion de la calidad.

Realizar un andlisis anual del contexto, analizar los posibles riesgos y oportunidades de sus
procesos con el desarrollo de su sistema de gestion y establecer las acciones estratégicas
necesarias.

Esta politica proporciona_el marca _de referencia para el establecimiento de los objetivos de la

calidad.

La Direccién se asegura quf lapdf Calidad es conocida, entendida y aplicada de forma

constante por todo el pg
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uién actue en su nombre.




